DAFTAR RIWAYAT HIDUP
Curriculum Vitae


	Nama
	: Hernanda Budi wicaksono 

	Tempat, Tanggal Lahir
	: Surabaya , 16 Agustus  1994

	Alamat
	: Taman sulfat Blok 31 No 11 A malang jawa timur 

	No. HP
	: 081946135954 / 081 79632351/0341405095

	Jenis Kelamin
	: Laki-Laki

	Agama
	: Islam

	Kewarganegaraan
	: Indonesia

	Status
	: Belum Menikah

	Email
	: Hernandawicaksono119@gmail.com

	Hobbi
	:  hunting kereta api, travelling 



Riwayat Pendidikan dan Pelatihan
Jenjang Pendidikan                      
    2001 – 2007  			: SD SRIWEDARI, MALANG
    2007 - 2011   			: SMP TAMAN HARAPAN,MALANG
    2011-2014     			: SMKN 2 MALANG
    2014-2017     			: Diploma 3 akademi pariwisata dan perhotelan ganesha malang
   2017				: BLK Wonojati selama 3 Bulan kejuruhan perhotelan 
Pendidikan Non Formal / Training – Seminar
1.Sertifikat Kompetensi Keahlian Tour Planner / waiter / house keeping / barista 
2.Sertifikat Magang Di Customer Service Stasiun Surabaya Gubeng 
3.Sertifikat Magang  di customer service Stasiun Kota Baru Malang 
4. Sertifikat Perhotelan Dari Blk Wonojati 
5. Sertifikat Assesor 
6. Sertifikat Barista 
7. Sertifikat Tour leader 
8. Sertifikat Tour Guide 
9. Sertifikat Tour operasional 

Pengalaman Kerja / Job Experiences 
1) Melaksanakan  kegiatan On The Job Training (OJT) di Yubi Travel Malang selama 3 bulan 
2) Melaksanakan  kegiatan On The Job Training (OJT) di Sumitra Tour & Travel Malang selama 3 bulan
3) Melaksanakan kegiatan On The Job Training (OJT) di Stasiun Gubeng Surabaya di Bidang Customer Service  selama 3 bulan 
4) Melaksanakan kegiatan On The Job Training (OJT) di Stasiun Kota Baru Malang  di Bidang Customer Service  selama 6 bulan 
5) Pernah menjadi relawan posko momen natal dan tahun baru  maupun lebaran sebagai petugas customer service mobile di stasiun malang kota baru 
6) Pernah menjadi relawan sebagai petugas Pengawas Kebersihan di Masjid Abdillah Hingga saat Ini 
7) Saya pernah Bekerja di Bagian SPV Outlet Teh Jawa Selama 2 Tahun 3 bulan 
8) saya Pernah Casual Di KDS Resto Bagian captain  Dan Waiter Fb Service Selama 4 Bulan.
9) Pernah Casual Di Hotel Horison selama 6  Bulan bagian FB Service, Room Attendant maupun di Public Area 
10) Bekerja sebagai pengawas petugas kebersihan dan customer service di masjid Abdillah selama 1 Tahun 
11) Pernah bekerja di Best Profit malang selama 2 Bulan bagian Marketing 
12) Pernah bekerja di first media  selama 3 bulan bagian direct sales 
13) [bookmark: _GoBack]Pernah Bekerja di Indihome selama  3 Bulan bagian direct sales 
14) Pernah bekerja di bagian Tour planner di Fadhillah trans selama 1 Tahun 
15) Pernah bekerja di  biro CV Nanda berkah abadi bagian sales marketing & Tour Planner hingga saat Ini 
16) Menjadi Assesor di bidang barista , Tour leader , Tour guide , Tour operasional dan perhotelan 











Kecakapan Berbahasa
Language Proficiency
	
No
	
Bahasa
	Kemampuan

	
	
	Membaca
	Menulis
	Berbicara
	Mendengar

	1
	Bahasa Inggris 
	 Baik
	 Baik 
	Baik 
	Baik 

	2
	Bahasa Indonesia 
	 Baik
	 Baik 
	  Baik 
	Sangat bbaikBaik 

	3
	Bahasa Arab
	Cukup
	Cukup
	cukup
	Cukup

	4
	Bahasa Jepang 
	Cukup
	Cukup
	cukup
	  Cukup 


  (Penjelasan singkat mengenai kualifikasi, kemampuan dalam pekerjaan)  
Mampu berkomunikasi dengan baik serta memiliki pengalaman dan pengetahuan di bidang pelayanan pariwisata,Perhotelan bagian banquet maupun service maupun di bidang customer service, memiliki jiwa Pemimpin , Mampu beradaptasi pada lingkungan kerja, bekerja secara jujur, teliti dan mampu bekerja secara team .  
Demikian CV  ini saya buat dengan sesungguhnya  serta menurut  keadaan  yang  sebenarnya.   

Malang, 11Agustus    2024    



 (Hernanda Budi Wicaksono Amd.par)
